
 
Компания – поставщик товара ООО «МКТ» благодарит Вас за выбор и надеется на долговременную работу изделия без 
поломок и нареканий. В обеспечение обязательств по качеству товара действуют нижеизложенные условия гарантии.

1. Гарантийный срок на изделия ТМ VIOMI составляет 1 (один) год с даты покупки.
2. Срок службы изделия ТМ VIOMI составляет:
   - чайники электрические 2 (два) года
   - пылесосы 2 (два) года
   - настольные посудомоечные машины 3 (три) года
   - очистители для воды 3 (три) года
   - электрические обогреватели 3 (три) года
   - стиральные машины 7 (семь) лет
   - холодильники 7 (семь) лет
 
Гарантии подлежат принадлежности, входящие в комплект, за исключением следующих: 
a. Мешок для пыли 
b. Боковые щетки, основная щетка, крышка основной щетки 
c. Тряпка, одноразовые тряпки, документация 
d. Сменные фильтры, фильтры НЕРА, Х/Б фильтры 
 
Гарантии не подлежат следующие случаи: 
I. Если изделие, предназначенное для использования в личных, бытовых, семейных целях применялось для 
предпринимательской, коммерческой деятельности или не по назначению. 
II. Нарушены правила или условия эксплуатации, установки, монтажа изделия, изложенные в Руководстве пользователя 
или другой документации, поставляемой в комплекте с изделием. 
III. Если изделие имеет следы неквалифицированного ремонта, повреждения вследствие использования 
неоригинальных запасных частей или принадлежностей. 
IV. Если повреждения изделия возникли вследствие сильных механических, химических, электромагнитных воздействий, 
высоких или низких температур, коррозии, окисления, попадания внутрь посторонних предметов, веществ, других 
жидкостей, насекомых или животных. 
V. Если дефект возник вследствие естественного износа при эксплуатации, ухудшения технического состояния или 
внешнего вида из-за длительного использования изделия. 
Гарантийный талон действителен только при наличии и четко указанных: модели, серийного номера изделия, даты 
продажи, четких печатей фирмы-продавца, подписи покупателя. 

 
Модель: _____________________________ Серийный номер________________________________________ 

Дата продажи: _________________________ Печать продавца: 

Настоящим удостоверяю, что качество товара и его комплектность проверены, с условиями гарантии ознакомлен(а): 

_______________________________________________________/Подпись Покупателя/ 

                  Список Авторизованных Сервисных Центров по обслуживанию:

                                            https://www.marvel.ru/catalog/service/

 

 

 

Гарантийный талон 


